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IS SUREKLILIGI POLITIKASI

AMAG

Bu is Surekliligi Politikas’'nin amaci; karton (retimi yapan isletmemizin, dogal afetler, teknik
arizalar, insan kaynakli olaylar, tedarik zinciri aksakliklari, bilgi sistemleri kesintileri ve diger
beklenmedik durumlar karsisinda kritik is faaliyetlerini kabul edilebilir slreler ve seviyeler icinde
surdirebilmesini saglamaktir.

Bu politika ile sirketimiz;

Calisanlarin can saghidi ve glvenligini her kosulda énceliklendirmeyi,

Karton Uretim faaliyetlerinin kesintisiz veya kontrolli sekilde devamini saglamayi,

Musteri sipariglerinin, kalite ve teslimat taahhuUtlerinin asgari diizeyde etkilenmesini,

Cevresel etkilerin, finansal kayiplarin ve kurumsal itibar zararlarinin en aza indirilmesini,

Yasal, s6zlesmesel ve standart kaynakh yUkUmlaliklerin kesintiler sirasinda dahi yerine
getirilmesini

temel hedef olarak kabul eder.

KAPSAM
Bu politika;

Karton Uretim tesisinde yUritilen tim ana ve destek sureglerini, tim hiyerarsik bolim ve
birimleri, tim calisanlari, sirket adina faaliyet gbsteren taseronlar, yikleniciler, tedarikgiler ve
hizmet saglayicilar kapsar.

is strekliligi yonetimi, sadece Uretim faaliyetleriyle sinirli olmayip; kurumsal yénetim, bilgi
guvenligi, insan kaynaklari ve tedarik zinciri sireglerini de kapsayacak sekilde buatlncul olarak
ele alinir.

DAYANAK, STANDARTLAR VE REFERANSLAR
Bu politika asagidaki standart, rehber ve yasal gereklilikler esas alinarak hazirlanmigtir:

ilgili Mevzuatlar

ISO 9001 — Kalite Yonetim Sistemi

ISO 14001 — Cevre Ydnetim Sistemi

ISO 45001 — is Saghig ve Giivenligi Yénetim Sistemi
ISO 22301 — s Siirekliligi Yonetim Sistemi
Sdzlesmeler ve sigorta gereklilikleri

Politika, sirket blinyesindeki diger ydnetim sistemleriyle entegre ve uyumlu sekilde uygulanir.

TANIMLAR VE KAVRAMLAR

Is Siirekliligi: Bir kesinti durumunda kritik is siireglerinin kabul edilebilir seviyede devam
ettirilmesi veya en kisa strede yeniden baglatiimasi.
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Acil Durum: Yangin, patlama, deprem gibi ani gelisen ve hizli miidahale gerektiren olaylar.
Kriz: Acil durumun kontrol edilememesi veya sirketin itibarini, finansal yapisini ve yasal
yukUmluliklerini ciddi sekilde tehdit eden durum.

Kritik Stire¢: Kesintiye ugramasi halinde uretim, musteri, cevre veya yasal acidan ciddi kayip
yaratan faaliyet.

BIA (is Etki Analizi): is sireglerinin kesintiye ugramasi halinde olusacak etkilerin analiz
edilmesi.

RTO (Recovery Time Objective): Bir slirecin en ge¢ ne kadar siirede yeniden calisir hale
gelmesi gerektigi.

RPO (Recovery Point Objective): Kabul edilebilir maksimum veri kaybi sdresi.

UST YONETIM TAAHHUDU
Ust yonetim;

o s surekliligini sirketin stratejik hedeflerinin ayriimaz bir pargasi olarak kabul eder,

e s sirekliligi yénetim sistemi icin gerekli insan kaynagi, altyapi, teknoloji ve finansal
kaynaklari saglar,

e s surekliligi hedeflerinin dlctilmesini ve izlenmesini temin eder,

o Gergeklesen kesintiler ve tatbikat sonuglari dogrultusunda surekli iyilestirmeyi destekler.

iS SUREKLILIGI YONETIM YAKLASIMI
Sirket is surekliligini asagidaki temel prensipler dogrultusunda yonetir:

Onleyici yaklagim: Riskler gergeklesmeden dnce belirlenir ve kontrol altina alinir.
Can givenligi 6nceligi: Hicbir Gretim hedefi, calisan glvenliginin 6nine gegmez.
Risk temelli planlama: Kaynaklar en kritik streclere odaklanir.

Alternatif ve yedekleme: Tek noktaya bagimlilik azaltilir.

Hizh karar alma: Kriz durumlarinda yetki ve sorumluluklar dnceden tanimhdir.
Surekli iyilestirme: Sistem statik degil, yasayan bir yapidir.

RiSK VE TEHDIT YONETIMI
Karton Uretim sektérinin yapisi gereg@i asagidaki risk gruplari dizenli olarak degerlendirilir:
7.1 Operasyonel Riskler
¢ Ana Uretim makinelerinde uzun sureli arizalar
o Enerji (elektrik, dogal gaz, buhar) kesintileri
e Yardimcli tesislerin devre disi kalmasi
7.2 Fiziksel ve Cevresel Riskler
Yangin ve patlama
Deprem ve yapisal hasar

Su baskini ve altyapi arizalari
Kimyasal ve gevresel sizintilar
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7.3 insan Kaynag Riskleri

e Kritik pozisyonlarda personel eksikligi
e Is kazalari ve meslek hastaliklari
e Salgin hastaliklar ve toplu devamsizlik

7.4 Bilgi Teknolojileri ve Dijital Riskler

o ERP ve Uretim yazilimlarinin devre disi kalmasi
e Siber saldinlar
o Veri kaybi ve erisim sorunlari

7.5 Musteri/Tedarik¢i Riskleri

Hammadde tedarik kesintileri

Lojistik aksakliklar

Musteri/Tedarikgi iflasi veya kapasite kaybi
Nakit akisini bozabilecek musteri hareketleri

KRITiK FAALIYETLERIN BELIRLENMESI
Sirket asagidaki faaliyetleri kritik is stregleri olarak tanimlar:

Karton Uretim hatlarinin igletilmesi
Enerji ve yardimci tesislerin surekliligi
Hammadde kabulu ve stok yonetimi
Kalite kontrol ve laboratuvar faaliyetleri
Sevkiyat ve musteri teslimatlari

Bilgi sistemleri ve veri yonetimi

is saghgi ve glvenligi faaliyetleri

ACIL DURUM VE KRizZ YONETIMI

Acil durum ve kriz anlarinda 6ncelik sirasi asagidaki gibidir:
Tesis igerisindeki insanlarin can guvenligi

Cevresel etkilerin kontrol altina alinmasi

Tesis, ekipman ve altyapinin korunmasi
Uretimin kontrollii sekilde yeniden baslatiimasi

Sirket blinyesinde olusturulan Kriz Yénetim Ekibi, olayin yénetilmesinden ve koordinasyondan
sorumludur.

ALTERNATIF, YEDEKLEME VE TOPARLANMA STRATEJILERI
is stirekliligini saglamak amaciyla;

e Onleyici ve kestirimci bakim programlari
e Kritik yedek parga stoklari
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Alternatif tedarikgi ve lojistik ¢cozimleri

[ ]

o Alternatif enerji ve gl¢ kaynaklari

o Veri yedekleme ve felaket kurtarma altyapilari

o Kiritik gorevler igin yetkin personel yedeklemesi
uygulanir.

1. iLETisiM VE PAYDAS YONETIMI
Kriz ve kesinti durumlarinda;

Calisanlar

Mdasteriler
Tedarikgiler

Yetkili kamu kurumlari

ile zamaninda, dogru ve tek merkezden iletisim saglanir. Dig iletisim yalnizca yetkilendirilmis
kisiler tarafindan yuratalir.
12. EGITIM, TATBIKAT VE FARKINDALIK

e TuUm calisanlara is surekliligi ve acil durum farkindalik egitimleri verilir.
e Masa basi ve saha tatbikatlari dizenli olarak gergeklestirilir.
o Tatbikat sonuclari analiz edilerek duzeltici faaliyetler planlanir.

13. iZLEME, DENETIM VE SUREKLI iYILESTIRME

is surekliligi yonetim sistemi, periyodik i¢ denetimler, yonetimin gézden gegcirmeleri, gergek
olaylar sonrasi yapilan degerlendirmeler ile izlenir ve sirekli gelistirilir.
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